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POLİTİKAMIZ 

KALE Endüstri Holding olarak; kilit, silindir, elektronik kilit, çelik kapı, para kasası, yangın 

kapısı ve pencere sistemleri gibi entegre güvenlik ürün ve hizmetleri sektöründe sürekli 

iyileştirmeyi kalitenin en önemli koşulu kabul ederek, Kalite Yönetim Sisteminin her 

kademesinde yapılan gözden geçirmelerle bunu sürdürmek. 

• Katılımcı yönetim anlayışımızla çalışanlarımıza gerekli kaynakları ve iyi çalışma ortamını 

yaratarak çalışan memnuniyetini sağlamak, 

• Gelişen dünya teknolojilerini eğitimli ve yetkin personel ile takip etmek. Faaliyette 

olduğumuz ve yeni pazarlarda inovatif ürünler ile sürdürülebilir rekabet üstünlüğü 

sağlamak, 

• Ürün ve hizmetlerimizle müşteri gereksinimlerini karşılamak, müşteri geri bildirimlerini 

etkin bir şekilde yöneterek müşteri memnuniyetinin sürekliliğini sağlamak.  

• Sektörümüz ile ilgili standartlara, ulusal ve uluslararası mevzuatlara, yasal 

düzenlemelere uymak ve toplumun güvenliğine katkıda bulunmak. 

• Paydaşlarımız ile ilişkilerimizde saygı ve güveni esas alan sürdürülebilir bir anlayış 

çerçevesinde ürün ve hizmet sunmak ve bunu sosyal sorumluluk projeleri ile 

desteklemek 

KALE çalışanları olarak hepimizin görevidir.  

Genel Müdür 
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